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Für 32 erfolgskritische Verkaufskompetenzen - vom Erstkontakt bis zum Vertragsabschluss, von der
Strategieentwicklung bis zur Innovationsbreitscheit, von der eigenen Zielsetzung über die Teamfähigkeit bis
hin zur Konfliktlösung und der Fähigkeit, aus Misserfolgen zu lernen - vermittelt das Buch abgestimmt auf
jede einzelne Kompetenz mindestens eine Methode, um sich individuell weiterzubilden.
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