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Les règles du e-commerce sont sévères. Cet ouvrage est un manuel à l'usage des petites et moyennes
entreprises, mais aussi des commerçants qui veulent se lancer dans le commerce électronique et qui ignorent
la démarche à suivre. Les quatre parties apprennent successivement au lecteur à écrire le business plan du
projet, à se faire un nom sur lequel va reposer l'ensemble de la stratégie marketing, à construire un site
performant puis à le maintenir, que ce soit au niveau de la promotion ou de la mise à jour. Avec l'énoncé des
principes à respecter, ce livre donne les clés méthodologiques pour guider le lecteur qui va, tout au long de
ses 376 pages, acquérir l'ensemble des éléments pouvant déboucher sur un succès, en l'aidant plus
particulièrement dans ses contacts avec les techniciens (programmeurs et concepteurs) qui vont participer à
l'élaboration du site. On regrettera que certains sujets soient abordés de façon sommaire (la sécurité en
particulier) et on retiendra que le contenu s'avère purement théorique. La consultation d'un ouvrage comme
Construire votre site web commercial, basé sur l'étude d'un cas réel, apportera une vision concrète du thème
abordé. --François Serge Présentation de l'éditeur
Ce guide d'aide à la décision montre au gestionnaire d'entreprise comment planifier et mettre en œuvre un
site web commercial en lui expliquant comment construire une stratégie de e-commerce et atteindre les
objectifs fixés. Le CD-Rom d'accompagnement contient la version d'évaluation en français de Commerce
Server.
Public concerné : Chefs d'entreprise Un mot de l'éditeur
Ce guide d'aide à la décision montre au gestionnaire d'entreprise comment planifier et mettre en oeuvre un
site web commercial en lui expliquant comment construire une stratégie de e-commerce et atteindre les
objectifs fixés.
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